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SAILLANS

L’Espace France Services du Forum
habilité Aidants connect

Les salariés du Forum - Julie, Jérémie et Allison (de gauche à droite) - offre aux habitants du territoire un
accompagnement humain et sécurisé dans leurs démarches administratives.

Le Forum, tiers lieu numérique et social de Saillans, a obtenu l’habilitation Aidants

connect pour son Espace France Services. Aidants connect est un service public

numérique qui permet à des aidants professionnels habilités - en l’occurrence les

salariés du Forum - de réaliser des démarches administratives en ligne de manière

légale et sécurisée pour le compte de personnes en difficulté avec les outils

numériques. Rappelons que l’Espace France Services du Forum rapproche le

service public des habitants du territoire à travers sa mission qui est de les

accompagner dans leurs démarches administratives dans divers domaines :

fiscalité, santé, famille, emploi, retraite… De plus en plus de personnes souhaitent

pouvoir être accompagnées à l’Espace France Services de Saillans. Et la

recrudescence du nombre de démarches administratives couplée à la diversité et la

complexité des cas rencontrés ont mené le Forum à ce dispositif Aidants connect

qui garantit notamment un accompagnement humain.
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